Zalacznik do Zarzadzenia nr /2020

REGULAMIN POBYTU PACJENTA

w Samodzielnym Publicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej Sanatorium Uzdrowiskowym Ministerstwa
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Spraw Wewnetrznych i Administracji w Kolobrzegu
CZESC A
Dotyczy pobytu leczniczego Pacjenta NFZ

Pacjent przebywa w Sanatorium na leczeniu uzdrowiskowym w ramach turnusu ogoélnosanatoryjnego.

Pobyt w Sanatorium realizowany jest na podstawie skierowania na leczenie uzdrowiskowe wystawione przez
lekarza ubezpieczenia zdrowotnego potwierdzonego przez Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu
Zdrowia.

Po przybyciu do Sanatorium Pacjent przedktada:
a) skierowanie na leczenie uzdrowiskowe,
b) dowdd tozsamosci,
c) aktualny dowéd ubezpieczenia zdrowotnego.
Na podstawie wyzej wymienionych dokumentéw Pacjent otrzymuje karte pobytu.
Pobyt w Sanatorium rozpoczyna si¢ od dnia okreslonego w skierowaniu NFZ od godziny 14%, a koficzy si¢ o
godzinie 12% ostatniego dnia wskazanego w skierowaniu.
W przypadku wczesniejszego przyjazdu Sanatorium nie gwarantuje zakwaterowania. Wcze$niejsze
zakwaterowanie moze nastgpi¢ jedynie w przypadku wolnych miejsc za pelng odptatnoscia wynikajaca
z obowigzujacego w Sanatorium cennika.
Pacjent zostaje zbadany przez lekarza prowadzacego w ciagu 24h od przyjecia na oddzial. Zabiegi lecznicze
przepisuje wylacznie lekarz, na podstawie aktualnego stanu zdrowia z uwzglgdnieniem przeciwwskazan
zdrowotnych.
Pacjent zobowiazany jest zaptaci¢ za pobyt w ciggu 72h od przyjazdu do Sanatorium. Zaptaty dokona¢ mozna
w Kasie oraz Recepcji. Rekomenduje si¢ wptaty kartg ptatnicza.
Informacji na temat funkcjonowania oddziatu, terminéw badan lekarskich, zabiegow itp. udziela pielegniarka.
Pacjent zapoznaje si¢ z informacja o prawach Pacjenta SP ZOZ Sanatorium Uzdrowiskowego MSWiA w
Kotobrzegu, znajdujaca si¢ na tablicach informacyjnych przy dyzurkach pielegniarskich.
Zmianowo$¢ positkow uzalezniona jest od liczby Pacjentow przebywajacych w Sanatorium. Informacja o
godzinach positkow wywieszona jest w gablocie informacyjnej przy Stotowce.
Informacja o godzinach udzielania zabiegéw znajduje si¢ terenie Bazy Zabiegowe;.
Pacjent stosuje si¢ do wszystkich zalecen leczniczych wydawanych przez lekarzy i pielggniarki.
Pacjent zgtasza si¢ na badania i zabiegi punktualnie, w wyznaczonym miejscu, $cisle przestrzegajac wskazan
leczniczych w zakresie pobierania zabiegdow. W przypadku sp6znienia planowany zabieg w danym dniu moze
nie zosta¢ wykonany. Zabiegi niewykorzystane z winy Pacjenta przepadaja. Odstepowanie zlecen na zabiegi
innym osobom jest zabronione.
Przedmioty warto$ciowe, Pacjent powinien przechowywaé w depozycie prowadzonym przez Recepcje
Sanatorium. Informacji o zasadach korzystania z depozytu udzielaja pracownicy Recepcji, ktorzy udostepnia
Pacjentowi Instrukcje prowadzenia depozytu.
Sanatorium nie ponosi odpowiedzialnoéci za zaginione przedmioty wartosciowe nie oddane do depozytu.
Pacjent przestrzega przepisOw przeciwpozarowych i sanitarnych, utrzymuje czysto$¢ w zajmowanym pokoju
ina terenie Sanatorium oraz stosuje si¢ do ustalonego porzadku w Sanatorium:
e przed wyjsciem z pokoju wylacza §wiatto, zamka okna, zakreca krany,
® w pokojach zabrania si¢ uzywac: grzalek, grzejnikow, zelazek, itp.,
® Pacjent zamyka pokoj na czas swojej nieobecnosci,
® wychodzac z budynku Sanatorium pacjent oddaje klucz w Recepcji,
® zabrania si¢ wynoszenia ze stotowki sztu¢coOw, nakry¢ stotowych oraz positkow do pokoi,
® cisza nocna obowigzuje w godzinach od 22% do 6%.

Zabrania si¢ przywozenia i przetrzymywania na terenie Sanatorium zwierzat.
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Pacjent ponosi w catosci odpowiedzialno$¢ materialng za szkody w mieniu Sanatorium powstate z jego winy.
Wysoko$¢ odszkodowan okresla Zatacznik nr 2 do Regulaminu Organizacyjnego SP ZOZ Sanatorium
Uzdrowiskowego MSWiA w Kotobrzegu pkt IX.

Na terenie calego Sanatorium (pomieszczenia, balkony, teren otaczajacy obickt) obowigzuje bezwzgledny
zakaz palenia tytoniu i spozywania napojow alkoholowych.

Na terenie calego Sanatorium dziata System Sygnalizacji Pozaru. W catym obiekcie oraz w kazdym pokoju
znajduja si¢ czujki przeciwpozarowe oraz przyciski pozarowe na korytarzach, ktore reaguja na lotne produkty
spalania (dym). Za nieuzasadnione uruchomienie Systemu Sygnalizacji Pozaru, Pacjent zaptaci na rzecz
Sanatorium kar¢ w kwocie 2500 ztotych (stownie: dwa tysiace pigéset ztotych 00/100).

Pacjent, przebywajacy w pokoju wyposazonym w: czajnik, lodowke, telewizor lub w pokoju wyposazonym
w jedno lub dwa z tych urzadzen, zaplaci, w ciagu 72 godzin od przyjazdu, w Recepcji lub w kasie Sanatorium,
za kazde z tych urzadzen optate w wysokosci 1,40 ztoty, za kazdy dzien pobytu w Sanatorium.

W przypadku skrocenia pobytu w Sanatorium, przez Pacjenta ze skierowaniem z NFZ (pozniejszy przyjazd,
nieuzasadniona rezygnacja z kontynuowania leczenia badz skreslenie z listy Pacjentow), Pacjent uisci narzecz
Sanatorium optate kompensujaca z tytulu gotowosci Sanatorium do wykonywania §wiadczen zdrowotnych i
straty z tytulu niezrealizowanej czesci kontraktu z NFZ w wysokosci iloczynu stawki osobodnia wynikajgcej
zumowy z NFZ i liczby dni, o ktorg zostat skrocony pobyt.

Pacjent nie uisci oplaty, wskazanej w pkt. 21 w przypadku uzasadnionego i udokumentowanego skrdcenia
pobytu w Sanatorium. Za uzasadnione skrocenie pobytu uznaje si¢ skrocenie z waznych powoddéw, w
szczegblnoscei: $Smierci w rodzinie, naglej choroby cztonka rodziny wymagajacego opieki, innych zdarzen
losowych, do ktérych powstania Pacjent si¢ nie przyczynit.

. Zamiar wczesniejszego wyjazdu Pacjent zglasza pielggniarce, celem wykonania niezbednych formalnosci

zwigzanych z wypisem i uregulowaniem wzajemnych zobowigzan.
W dniu wyjazdu Pacjent przekaze:

- karte zabiegowa - dyzurnej pielggniarce

- klucze i karte pobytu od swojego pokoju - do recepcji.
Pacjent, ktéry nie przestrzega postanowien niniejszego Regulaminu, a w szczegdlnosci nie przestrzega
zalecen objetych programem leczenia sanatoryjnego albo w sposob szkodliwy dla zdrowia lub ucigzliwy dla
innych pacjentdw i otoczenia narusza Regulamin, moze zosta¢ wydalony z Sanatorium. W takim przypadku
Pacjent zaptaci optate wskazang w pkt. 21. Decyzje w sprawie skreSlenia z listy Pacjentow podejmuje
Dyrektor Sanatorium w uzgodnieniu z lekarzem prowadzacym.
Skargi i wnioski dotyczace pobytu w Sanatorium przyjmuje Dyrektor Sanatorium w czwartki w godz. 13% —
14%
Z uwagi na trwajacy w Polsce czas epidemii SARS-CoV2 zasady bezpiecznego pobytu w SP ZOZ
Sanatorium Uzdrowiskowym MSWiA w Kolobrzegu okresla zatacznik do Regulaminu Nr 1 oraz

obowiazuje Zatacznik Nr 2 (Ankieta).
W przypadku ustania zagrozenia epidemicznego i zmiany przepisow w tym zakresie traci moc punkt 27

Regulaminu.

DYREKTOR
SP ZOZ Sanatorium Uzdrowiskowego MSWiA w Kolobrzegu

mgr Maciej Bejnarowicz



CZESCB
Dotyczy pobytu leczniczego Pacjenta komercyjnego

1. Pacjent przebywa w Sanatorium na leczeniu uzdrowiskowym w ramach komercyjnego pobytu leczniczego.
2. Pobyt w Sanatorium realizowany jest na podstawie indywidualnej umowy o §wiadczenie ustug zdrowotnych.
3. Po przybyciu do Sanatorium Pacjent przedktada dowdd tozsamosci.
4. Na podstawie wyzej wymienionych dokumentéw Pacjent otrzymuje karte pobytu.
5. Pobyt w Sanatorium rozpoczyna si¢ od godziny 12 w pierwszym dniu przyjazdu, a konczy si¢ o godz.10%°
w ostatnim dniu pobytu.
6. W przypadku wczesniejszego przyjazdu Sanatorium nie gwarantuje zakwaterowania. WczeSniejsze
zakwaterowanie moze nastapi¢ jedynie w przypadku wolnych miejsc za petng odptatnoscig wynikajaca
z obowigzujacego w Sanatorium cennika.
7. Pacjent zostaje zbadany przez lekarza prowadzgcego po przyjeciu.
8. Zabiegi lecznicze przepisuje wylacznie lekarz, na podstawie aktualnego stanu zdrowia z uwzglgdnieniem
przeciwwskazan zdrowotnych. Karte zabiegowa, po zaplanowaniu pacjent dostaje do pokoju.
9. Pacjent zglasza si¢ na zabiegi punktualnie, w wyznaczonym miejscu, §ciSle przestrzegajac wskazan
leczniczych w zakresie pobierania zabiegow. W przypadku spoznienia planowany zabieg w danym dniu moze
nie zosta¢ wykonany. Zabiegi niewykorzystane z winy Pacjenta przepadaja. Odstgpowanie zlecen na zabiegi
innym osobom jest zabronione.
10. Dzien przyjazdu, dzien wyjazdu i dni $wiateczne sa dniami bez zabiegdéw rehabilitacyjnych.
11. Informacji na temat funkcjonowania Sanatorium udziela pielggniarka oraz pracownicy Recepcji.
12. Pacjent zobowigzany jest zaplaci¢ za pobyt w Recepcji, w dniu przyjazdu (rekomendujemy korzystanie z
kart ptatniczych).
13. Zmianowo$¢ positkow uzalezniona jest od liczby Pacjentow przebywajacych w Sanatorium. Informacja o
godzinach positkow wywieszona jest w gablocie informacyjnej przy Stotéwce.
14. Informacja o godzinach udzielania zabiegéw znajduje si¢ terenie Bazy Zabiegowe;j.
15. Pacjent stosuje si¢ do wszystkich zalecen leczniczych wydawanych przez lekarzy i pielegniarki.
16. Przedmioty warto§ciowe, Pacjent powinien przechowywaé w depozycie prowadzonym przez Recepcje
Sanatorium. Informacji o zasadach korzystania z depozytu udzielaja pracownicy Recepcji, ktorzy udostepnia
Pacjentowi Instrukcj¢ prowadzenia depozytu.
17. Sanatorium nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginione przedmioty wartosciowe nie oddane do depozytu.
18. Pacjent przestrzega przepisow przeciwpozarowych i sanitarnych, utrzymuje czysto$¢ w zajmowanym pokoju
i na terenie Sanatorium oraz stosuje si¢ do ustalonego porzadku w Sanatorium:

e przed wyjsciem z pokoju wylacza §wiatlo, zamka okna, zakrgca krany,

e w pokojach zabrania si¢ uzywacé: grzatek, grzejnikow, zelazek, itp.,

e Pacjent zamyka pokoj na czas swojej nieobecnosci,

e wychodzac z budynku Sanatorium pacjent oddaje klucz w Recepcji,

e  zabrania si¢ wynoszenia ze stotowki sztuc¢cow, nakry¢ stotowych oraz positkéw do pokoi,

® cisza nocna obowigzuje w godzinach od 22% do 6%
19. Zabrania si¢ przywozenia i przetrzymywania na terenie Sanatorium zwierzat.
20. Pacjent ponosi w calosci odpowiedzialnos¢ materialng za szkody w mieniu Sanatorium powstate z jego winy.
Wysokos¢ odszkodowan okresla Zatgcznik nr 2 do Regulaminu Organizacyjnego SP ZOZ Sanatorium
Uzdrowiskowego MSWiA w Kolobrzegu pkt IX.
21. Na terenie calego Sanatorium (pomieszczenia, balkony, teren otaczajacy obiekt) obowigzuje bezwzgledny
zakaz palenia tytoniu i spozywania napojow alkoholowych.
22. Na terenie catego Sanatorium dziata System Sygnalizacji Pozaru. W catym obiekcie oraz w kazdym pokoju
znajduja si¢ czujki przeciwpozarowe oraz przyciski pozarowe na korytarzach, ktore reaguja na lotne produkty
spalania (dym). Za nieuzasadnione uruchomienie Systemu Sygnalizacji Pozaru, Pacjent zaptaci na rzecz
Sanatorium kar¢ w kwocie 1500 ztotych (stownie: jeden tysigc piecset ztotych 00/100).
23. W przypadku skrocenia pobytu w Sanatorium, przez Pacjenta (pdzniejszy przyjazd, nieuzasadniona
rezygnacja z kontynuowania leczenia badz skreslenie z listy Pacjentow), Pacjent uisci na rzecz Sanatorium oplate
kompensujaca z tytutu gotowos$ci Sanatorium do wykonywania $§wiadczen zdrowotnych i straty z tytulu
niezrealizowanej czg¢éci umowy w wysokosci iloczynu stawki osobodnia wynikajacej z umowy pomigdzy
Sanatorium, a Pacjentem i liczby dni, o ktéra zostat skrocony pobyt.
24. Pacjent nie uisci oplaty, wskazanej w pkt. 23 w przypadku uzasadnionego i udokumentowanego skrocenia
pobytu w Sanatorium. Za uzasadnione skrocenie pobytu uznaje si¢ skrocenie z waznych powodow, w



szczegolnosei: $mierci w rodzinie, naglej choroby cztonka rodziny wymagajacego opieki, innych zdarzen
losowych, do ktorych powstania Pacjent si¢ nie przyczynit.
25. W dniu wyjazdu Pacjent przekaze:

- kartg zabiegowa - dyzurnej pielggniarce

- klucze i karte pobytu od swojego pokoju - do Recepcji.
26. Z Pacjentem, ktory nie przestrzega postanowien niniejszego Regulaminu, a w szczegdIno$ci nie przestrzega
zalecen objetych programem leczenia sanatoryjnego albo w sposob szkodliwy dla zdrowia lub ucigzliwy dla
innych pacjentéw i otoczenia narusza Regulamin, moze zosta¢ rozwigzana umowa $wiadczenia ustug, bez
zwrotu kosztéw niewykorzystanego pobytu.
27. Skargi i wnioski dotyczace pobytu w Sanatorium przyjmuje Dyrektor Sanatorium w czwartki w godz. 13% —
14%,
28. Z uwagi na trwajacy w Polsce czas epidemii SARS-CoV2 zasady bezpiecznego pobytu w SP ZOZ
Sanatorium Uzdrowiskowym MSWiA w Kolobrzegu okresla Zalacznik Nr 1 do Regulaminu oraz obowiazuje
Zatacznik Nr 2 (Ankieta).
29. W przypadku ustania zagrozenia epidemicznego i zmiany przepisdéw w tym zakresie traci moc punkt 28
Regulaminu.

DYREKTOR
SP ZOZ Sanatorium Uzdrowiskowego MSWiA w Kolobrzegu

mgr Maciej Bejnarowicz



CZESC C

Dotyczy pobytu leczniczego Pacjenta turnusu antystresowego, turnusu profilaktyczno-rehabilitacyjnego,
lub pobytu w ramach porozumienia pomiedzy SP ZOZ Sanatorium Uzdrowiskowym MSWiA w
Kolobrzegu, a jednostka kierujacg

1. Pacjent przebywa w Sanatorium na leczeniu uzdrowiskowym w ramach komercyjnego turnusu
antystresowego, turnusu profilaktyczno-rehabilitacyjnego lub pobytu w ramach porozumienia pomigdzy SP ZOZ
Sanatorium Uzdrowiskowym MSWiA w Kotobrzegu, a jednostka kierujaca.

2. Pobyt w Sanatorium realizowany jest na podstawie indywidualnej umowy o §wiadczenie ustug zdrowotnych
pomigdzy SP ZOZ Sanatorium Uzdrowiskowym MSWiA w Kotobrzegu, a jednostka kierujaca
3. Po przybyciu do Sanatorium Pacjent przedktada dowod tozsamosci.

4. Na podstawie wyzej wymienionych dokumentdéw Pacjent otrzymuje karte pobytu.
5. Pobyt w Sanatorium rozpoczyna si¢ od godziny 12° w pierwszym dniu przyjazdu, a koficzy si¢ o godz.10%
w ostatnim dniu pobytu.
6. W przypadku weczesniejszego przyjazdu Sanatorium nie gwarantuje zakwaterowania. Wczesniejsze
zakwaterowanie moze nastapi¢ jedynie w przypadku wolnych miejsc za petng odptatnoscig wynikajaca
z obowigzujacego w Sanatorium cennika.
7. Pacjent zostaje zbadany przez lekarza prowadzacego po przyjeciu.
8. Zabiegi lecznicze przepisuje wylacznie lekarz, na podstawie aktualnego stanu zdrowia z uwzglgdnieniem
przeciwwskazan zdrowotnych. Karte zabiegowa, po zaplanowaniu pacjent dostaje do pokoju.
9. Pacjent zglasza si¢ na zabiegi punktualnie, w wyznaczonym miejscu, $ciSle przestrzegajac wskazan
leczniczych w zakresie pobierania zabiegéw. W przypadku spdznienia planowany zabieg w danym dniu moze
nie zosta¢ wykonany. Zabiegi niewykorzystane z winy Pacjenta przepadaja. Odstepowanie zlecen na zabiegi
innym osobom jest zabronione.
10. Dzien przyjazdu, dzien wyjazdu i dni $wiateczne sa dniami bez zabiegdéw rehabilitacyjnych.
11. Informacji na temat funkcjonowania Sanatorium udziela pielggniarka oraz pracownicy Recepcji.
12. Pacjent zobowigzany jest zaplaci¢ za pobyt w ciagu 3 dni od przyjazdu, w Kasie lub Recepcji
(rekomendujemy korzystanie z kart ptatniczych).
13. Zmianowo$¢ positkow uzalezniona jest liczby Pacjentdéw przebywajacych w Sanatorium. Informacja o
godzinach positkow wywieszona jest w gablocie informacyjnej przy Stotéwce.
14. Informacja o godzinach udzielania zabiegéw znajduje si¢ terenie Bazy Zabiegowe;j.
15. Pacjent stosuje si¢ do wszystkich zalecen leczniczych wydawanych przez lekarzy i pielegniarki.
16. Przedmioty warto$ciowe, Pacjent powinien przechowywaé w depozycie prowadzonym przez Recepcije
Sanatorium. Informacji o zasadach korzystania z depozytu udzielaja pracownicy Recepcji, ktérzy udostepnia
Pacjentowi Instrukcj¢ prowadzenia depozytu.
17. Sanatorium nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginione przedmioty wartosciowe nie oddane do depozytu.
18. Pacjent przestrzega przepisoOw przeciwpozarowych i sanitarnych, utrzymuje czysto$¢ w zajmowanym pokoju
i na terenie Sanatorium oraz stosuje si¢ do ustalonego porzadku w Sanatorium:

e przed wyjsciem z pokoju wylacza §wiatlo, zamka okna, zakrgca krany,

e w pokojach zabrania si¢ uzywacé: grzatek, grzejnikow, zelazek, itp.,

e Pacjent zamyka pokoj na czas swojej nieobecnosci,

e wychodzac z budynku Sanatorium pacjent oddaje klucz w Recepcji,

e  zabrania si¢ wynoszenia ze stotdwki sztuc¢cow, nakry¢ stotowych oraz positkow do pokoi,

®  cisza nocna obowigzuje w godzinach od 22% do 6%,
19. Zabrania si¢ przywozenia i przetrzymywania na terenie Sanatorium zwierzat.
20. Pacjent ponosi w calo$ci odpowiedzialnos¢ materialng za szkody w mieniu Sanatorium powstate z jego winy.
Wysokos¢ odszkodowan okresla Zatacznik nr 2 do Regulaminu Organizacyjnego SP ZOZ Sanatorium
Uzdrowiskowego MSWiA w Kolobrzegu pkt IX.
21. Na terenie catego Sanatorium (pomieszczenia, balkony, teren otaczajacy obiekt) obowigzuje bezwzgledny
zakaz palenia tytoniu i spozywania napojow alkoholowych.
22. Na terenie catego Sanatorium dziata System Sygnalizacji Pozaru. W catym obiekcie oraz w kazdym pokoju
znajduja si¢ czujki przeciwpozarowe oraz przyciski pozarowe na korytarzach, ktore reaguja na lotne produkty
spalania (dym). Za nieuzasadnione uruchomienie Systemu Sygnalizacji Pozaru, Pacjent zaptaci na rzecz
Sanatorium kar¢ w kwocie 1500 ztotych (stownie: jeden tysiac pigcset ztotych 00/100).
23. W przypadku skrocenia pobytu w Sanatorium, przez Pacjenta (pdzniejszy przyjazd, nieuzasadniona
rezygnacja z kontynuowania leczenia badz skreslenie z listy Pacjentow), Pacjent uisci na rzecz Sanatorium oplate
kompensujaca z tytutu gotowos$ci Sanatorium do wykonywania $§wiadczen zdrowotnych i straty z tytulu



niezrealizowanej czg¢éci umowy w wysokos$ci iloczynu stawki osobodnia wynikajacej z umowy pomiedzy
Sanatorium, a jednostka kierujacg i liczby dni, o ktora zostat skrocony pobyt.
24. Pacjent nie uisci oplaty, wskazanej w pkt. 23 w przypadku uzasadnionego i udokumentowanego skrocenia
pobytu w Sanatorium. Za uzasadnione skrocenie pobytu uznaje si¢ skrocenie z waznych powodow, w
szczegblnosci: $Smierci w rodzinie, naglej choroby cztonka rodziny wymagajacego opieki, innych zdarzen
losowych, do ktoérych powstania Pacjent si¢ nie przyczynit.
25. W dniu wyjazdu Pacjent przekaze:

- karte zabiegows - dyzurnej pielegniarce

- klucze i karte pobytu od swojego pokoju - do Recepcji.
26. Z Pacjentem, ktory nie przestrzega postanowien niniejszego Regulaminu, a w szczegolnosci nie przestrzega
zalecen objetych programem leczenia sanatoryjnego albo w sposob szkodliwy dla zdrowia lub ucigzliwy dla
innych pacjentdow i otoczenia narusza Regulamin, moze zosta¢ rozwigzana umowa swiadczenia ushug, bez
zwrotu kosztow niewykorzystanego pobytu .
27. Skargi 1 wnioski dotyczace pobytu w Sanatorium przyjmuje Dyrektor Sanatorium w czwartki
w godz. 13%° — 14%,
28. Z uwagi na trwajacy w Polsce czas epidemii SARS-CoV2 zasady bezpiecznego pobytu w SP ZOZ
Sanatorium Uzdrowiskowym MSWiA w Kotobrzegu okresla Zatagcznik Nr 1 do Regulaminu oraz obowigzuje
Zatacznik Nr 2 (Ankieta).
29. W przypadku ustania zagrozenia epidemicznego i zmiany przepisdéw w tym zakresie traci moc punkt 28
Regulaminu.

DYREKTOR
SP ZOZ Sanatorium Uzdrowiskowego MSWiA w Kolobrzegu

mgr Maciej Bejnarowicz



CZESCD
Dotyczy pobytu Goscia w ramach pobytu regeneracyjnego, noclegowego

1. Pobyt w Sanatorium realizowany jest na podstawie indywidualnej umowy o $wiadczenie ushug.
2. W recepcji Sanatorium nalezy przedtozy¢ dowdd tozsamosci oraz indywidualng umowe o §wiadczenie ustug.
3. Na podstawie wyzej wymienionych dokumentow Go$¢ otrzymuje kartg pobytu.
4. Gos$¢ zobowigzany jest zaptaci¢ w dniu przyjazdu za pobyt w Kasie lub Recepcji (rekomendujemy korzysta-
nie z kart ptatniczych).
5. Pobyt w Sanatorium rozpoczyna si¢ od godz. 12° w pierwszym dniu przyjazdu, a koficzy sie
w ostatnim dniu o godz. 10,
6. W przypadku wczesniejszego przyjazdu Sanatorium nie gwarantuje zakwaterowania.
7. Wczesniejsze zakwaterowanie moze nastgpic¢ jedynie w przypadku wolnych miejsc za petng odptatnoscia
wynikajaca z obowigzujacego w Sanatorium cennika.
8. Ustlugi regeneracyjne i terapeutyczne rekomendowane sg wedtug potrzeb z uwzglednieniem przeciwskazan
medycznych. Planowanie ustug odbywa si¢ po zameldowaniu, w gabinecie planowania nr 5-209 (DUL).
9. Dzien przyjazdu, dzien wyjazdu i dni $wigteczne sa dniami bez ustug regeneracyjnych i terapeutycznych.
10. Informacji na temat funkcjonowania Sanatorium, udziela pielggniarka oraz personel Recepcji.
11. Zmianowos$¢ positkow uzalezniona jest od liczby Pacjentéw przebywajacych w Sanatorium. Informacja o
godzinach positkow wywieszona jest w gablocie informacyjnej przy Stotowce.
12. Informacja o godzinach udzielania zabiegow i ustug regeneracyjnych znajduje si¢ terenie Bazy Zabiegowe;j.
13. Gos$¢ Sanatorium stosuje si¢ do wszystkich zalecen wydawanych przez personel.
14. Ustugi niewykorzystane przez Goscia przepadaja. Odstepowanie zlecen na ustugi innym osobom jest zabro-
nione.
15. Przedmioty wartosciowe, Go$¢ powinien przechowywa¢ w depozycie prowadzonym przez Recepcje Sanato-
rium. Informacji o zasadach korzystania z depozytu udzielaja pracownicy Recepcji, ktorzy udostepnig Instrukcje
prowadzenia depozytu.
16. Sanatorium nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginione przedmioty wartosciowe nie oddane do depozytu.
17. Goscie zobowiazani sa do przestrzegania przepisow przeciwpozarowych i sanitarnych, utrzymywania czysto-
$ci w zajmowanym pokoju i na terenie Sanatorium oraz stosowania si¢ do ustalonego porzadku w Sanatorium:

e przed wyjsciem z pokoju wytacza¢ §wiatto, zamykac okna, zakrgcaé krany,

e w pokojach zabrania si¢ uzywacé: grzatek, grzejnikow, zelazek, itp.,

e zamykac¢ pokoj na czas swojej nieobecnosci,

e zabrania si¢ wynoszenia ze stoldwki sztuécow, nakry¢ stotowych oraz positkéw do pokoi.

®  cisza nocna obowigzuje w godzinach od 22% do 6%,
18. Zabrania si¢ przywozenia i przetrzymywania na terenie Sanatorium zwierzat.
19. Gos¢ ponosi w calosci odpowiedzialno$¢ materialng za szkody w mieniu Sanatorium powstate z jego winy.
Wysoko$¢ odszkodowan okre§la Zalacznik nr 2 do Regulaminu Organizacyjnego SP ZOZ Sanatorium
Uzdrowiskowego MSWiA w Kotobrzegu pkt IX.
20. Na terenie catego Sanatorium (pomieszczenia, balkony, teren otaczajacy obiekt) obowigzuje bezwzgledny za-
kaz palenia tytoniu i spozywania napojow alkoholowych.
21. Na terenie calego Sanatorium dziata System Sygnalizacji Pozaru. W catym obiekcie oraz w kazdym pokoju
znajduja si¢ czujki przeciwpozarowe oraz przyciski pozarowe na korytarzach, ktore reaguja na lotne produkty
spalania (dym). Za nieuzasadnione uruchomienie Systemu Sygnalizacji Pozaru, sprawca zaptaci na rzecz Sanato-
rium kar¢ w kwocie 1500 ztotych (stownie: jeden tysiac pigéset ztotych 00/100).
22. Z Pacjentem, ktory nie przestrzega postanowien niniejszego Regulaminu, a w szczego6lnosci nie przestrzega
zalecen objetych programem leczenia sanatoryjnego albo w sposob szkodliwy dla zdrowia Iub ucigzliwy dla in-
nych pacjentéw i otoczenia narusza Regulamin, moze zosta¢ rozwigzana umowa $wiadczenia ushug, bez zwrotu
kosztow niewykorzystanego pobytu.
23. W przypadku skrocenia pobytu w Sanatorium, przezGoscia (pdzniejszy przyjazd, nicuzasadniona rezygnacja
z kontynuowania pobytu badz skreslenie z listy go$ci), Gos$¢ uisci na rzecz Sanatorium optate kompensujacg z
tytutu gotowosci Sanatorium do wykonywania ustug i straty z tytulu niezrealizowanej czgsci umowy w wysokosci
iloczynu stawki osobodnia wynikajacej z umowy pomig¢dzy Sanatorium, a GoSciem i liczby dni, o ktdrg zostat
skrocony pobyt.
24. Go$¢ nie uisci optaty, wskazanej w pkt. 23 w przypadku uzasadnionego i udokumentowanego skrdcenia pobytu
w Sanatorium. Za uzasadnione skrocenie pobytu uznaje si¢ skrocenie z waznych powodoéw, w szczegolnoscei:



$mierci w rodzinie, nagtej choroby czlonka rodziny wymagajacego opieki, innych zdarzen losowych, do ktorych
powstania Go$¢ si¢ nie przyczynit.
25. W dniu wyjazdu Gos¢ przekaze:

- karte wykorzystanych ustug dyzurnej pielggniarce

- klucze i karte pobytu od swojego pokoju - do recepcji.
26. Skargi i wnioski dotyczace pobytu w Sanatorium przyjmuje Dyrektor Sanatorium w czwartki w godz. 13% —
14%,
27. Z uwagi na trwajacy w Polsce czas epidemii SARS-CoV2 zasady bezpiecznego pobytu w SP ZOZ Sanatorium
Uzdrowiskowym MSWiA w Kotobrzegu okresla zatacznik do Regulaminu Nr 1 oraz obowigzuje Zatacznik Nr 2
(Ankieta).
28. W przypadku ustania zagrozenia epidemicznego i zmiany przepisow w tym zakresie traci moc punkt 27 Re-
gulaminu.

DYREKTOR
SP ZOZ Sanatorium Uzdrowiskowego MSWiA w Kolobrzegu

mgr Maciej Bejnarowicz



Zalacznik Nr 1 do Regulaminu

ZASADY BEZPIECZNEGO POBYTU
W SP ZOZ SANATORIUM UZDROWISKOWYM MSWiA w KOLOBRZEGU
W TRAKCIE EPIDEMII SARS-CoV2

Celem wdrazanych procedur jest:

1. Zwigkszenie bezpieczenstwa pacjentdow oraz personelu.
2. Minimalizowanie ryzyka zakazenia.
3. Kompleksowe dziatanie dostosowane do etapu zaawansowania stanu epidemicznego.

GODNY ZAUFANIA OBIEKT

Do Sanatorium moze zglosi¢ si¢ wylacznie osoba zdrowa, bez objawdw chorobowych sugerujacych
chorobe zakazng oraz osoba ktora nie przebywa z osoba odbywajaca kwarantanne , izolacje lub sama
jest objeta kwarantanng czy izolacja.

Na terenie Sanatorium moga przebywaé wylacznie osoby zameldowane oraz personel pracujacy.
Wszystkie wspolne pomieszczenia, ciggi komunikacyjne, toalety, porecz, klamki, windy sa
utrzymane w czystosci 1 systematycznie dezynfekowane.

Personel jest wyposazony w $rodki ochrony osobistej oraz zaopatrzony w $rodki dezynfekujace.
Podczas zameldowania, przy blacie recepcyjnym, moze znajdowac si¢ tylko 1 osoba, wyjatkiem sa
opickunowie asystujacy Pacjentowi.

Podczas zameldowania odbywa si¢ bezdotykowy pomiar temperatury oraz wypehienie ankiety
wstepnej kwalifikacji (Zalacznik nr 2 do Regulaminu).

Przy kazdorazowym wejsciu do budynku kazda osoba powinna mie¢ zastonicte usta i nos oraz myje
lub zdezynfekuje rece.

Osoby przebywajace na holach, korytarzach maja obowigzek zachowaé dystans spoleczny
Wynoszacy przynajmniej 2 m.

Podczas korzystania z windy nalezy zadbaé, aby jednorazowo w kabinie przebywaty nie wigcej niz
2 osoby, mialy ostony na ustach i nosie oraz nie staty do siebie twarza w twarz.

BEZPIECZNE POKOJE

Pokoje przed przyjazdem Pacjentdow sg gruntownie sprzatane oraz dezynfekowane.

W kazdej tazience znajduje si¢ mydlo oraz instrukcja prawidtowego mycia rak.

W trakcie pobytu, pokoj bedzie sprzatany systematycznie, podczas nieobecnosci zameldowanych
0sOb. Wszelkie potrzeby w zakresie czystosci proszg zglaszaé telefonicznie dyzurnej Pielegniarce,
pracownikowi Recepcji lub bezposrednio Pani Sprzatajace;.

Aby ograniczy¢ liczbg kontaktow zaleca si¢ zamknigty worek ze $mieciami wystawiaé przed drzwi
pokoju, a nasz personel dostarczy nowy.

BEZPIECZNA STOLOWKA

Kucharze i Kelnerki sa wyposazone w $rodki ochrony osobistej, a positki przygotowuja w
rekawiczkach.

Przed wejsciem na stolowke nalezy zdezynfekowac rece.

Podczas oczekiwania na wejscie na stotowke nalezy zachowaé bezpieczny dystans spoteczny.
Stoliki na Stotdéwce sa rozmieszczone w bezpiecznej odleglosci.

Przy jednym stoliku moze przebywa¢ tylko najblizsza rodzina lub osoby mieszkajace w jednym
pokoju.

Po zakonczeniu konsumpcji kazdy stolik i krzesto sg dezynfekowane.

BEZPIECZNA BAZA ZABIEGOWA

Przed wej$ciem na Bazg¢ Zabiegowa nalezy zdezynfekowac rece, oraz ostoni¢ usta i nos.
Fizjoterapeuci sg wyposazeni w §rodki ochrony osobistej.

Na zabiegi nalezy zgtasza¢ si¢ punktualnie (zgodnie z harmonogramem w karcie zabiegowej), co
pozwoli unikna¢ kontaktu z innymi Pacjentami i da fizjoterapeutom czas na gruntowng dezynfekcje
stanowiska zabiegowego.



NAJWAZNIEJSZE

Dbaj o higieng i bezpieczenstwo swoje i innych.

Czesto myj rece, szczegdlnie po kazdorazowym powrocie do pokoju.

Unikaj podawania dtoni i bliskiego kontaktu z innymi.

Zachowaj bezpieczng odleglos¢ od innych osob.

Podczas kichania, kaszlu zastaniaj usta zgieciem tokciowym lub chusteczka.

Przechodzgc przez pomieszczenie publiczne no§ maseczke.

W przypadku zaobserwowania u siebie niepokojacych objawow lub ztego samopoczucia, pozostan
w pokoju i zadzwon do dyzurnej pielegniarki lub Recepcji.

Przydatne numery wewnetrzne telefonow:

Numery pokoi Tel. Wew. Godziny otwarcia
RECEPCJA 1000 calodobowa
DYZURKA od 3-099 do 3-416 3216 calodobowa
PIELEGNIAREK od 4-001 do 4-315 4210 7:00-14:35

od 4-401 do 4-615 4510 calodobowa

od 4-701 do 4-915 4810 7:00-14:35

Numer alarmowy: 112
Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Kotobrzegu: 94 35 23 554.

DYREKTOR

SP ZOZ Sanatorium Uzdrowiskowego MSWiA w Kolobrzegu

mgr Maciej Bejnarowicz



Zatacznik Nr 2 do Regulaminu

Nazwa placéwki:

SP ZOZ Sanatorium Uzdrowiskowe Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Kolobrzegu

ANKIETA

1. Czy w okresie ostatnich 14 dni mial(a) Pan(i) kontakt z osoba, u ktorej potwierdzono zakazenie koro-
nawirusem SARS CoV-2?

O Tak
O Nie

2. Czy w okresie ostatnich 14 dni mial(a) Pan(i) kontakt z osoba, ktéra przebywala w rejonach transmisji
koronawirusa? (lista krajow publikowana codziennie w raportach WHO na stronie
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/situation-reports)

O Tak
O Nie

3. Czy wystepuja u Pana(i) objawy?
O Goraczka powyzej 38°C

O Kaszel
O Uczucie dusznosci - trudnosci w nabieraniu powietrza

4. Jakim rodzajem transportu przyjechal(a) Pan(i) do Sanatorium?

O Wiasnym
O Publicznym O Zorganizowana wycieczka

5. Oswiadczam, ze zapoznalam(lem) si¢ z Regulaminem oraz Zasadami wypoczynku w SP ZOZ Sanato-
rium Uzdrowiskowym MSWiA w Kolobrzegu, akceptuje je i przyjmuje do stosowania.

Data Czytelny podpis




